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AJU NTAMENT DE GANDIA
PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

1. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato se indicard de forma concreta en el pliego de prescripciones técnicas de
cada contrato especifico, segun la categoria asociada a este. No obstante, se fundamentara en lo
siguiente:

Categorias 1 a 6:

Prestacion de servicios de organizacién e imparticiéon de acciones formativas, programas de
capacitacion y actividades de aprendizaje dirigidas al desarrollo de competencias personales,
profesionales y digitales de la ciudadania, emprendedores, trabajadores y colectivos diversos,
incluyendo tanto la formacion en Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC),
competencias digitales, alfabetizacién digital, productividad personal, desarrollo profesional,
oficios, asi como acciones de caracter transversal, emergente o complementario que favorezcan
la empleabilidad y la adaptacion a la economia del conocimiento y la transformacion digital.

Categoria 7:

Prestacion de servicios de consultoria y asesoramiento especializado para la identificacion,
diagnéstico y andlisis de necesidades formativas, asi como la deteccion de tendencias, perfiles
profesionales y competencias emergentes relacionadas con el mercado laboral y la economia
digital, con el fin de orientar la planificacion y desarrollo de programas formativos.

Categoria 8:

Prestacion de servicios de consultoria técnica, estratégica y de innovacion para el disefi
desarrollo, seguimiento y evaluacion de proyectos e iniciativas vinculadas a la innovacion, |
transformacion digital, el emprendimiento y la tecnologia, en el marco de las actividades
objetivos de Urbalab Gandia.

o
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Categoria 9:
El objeto del presente contrato es la prestacion del servicio de tasacién, valoracion y emision
de informes técnicos sobre los siguientes bienes de titularidad municipal o, que, sin ser de su
titularidad sean de interés para el Ayuntamiento de Gandia:

e Bienes inmuebles urbanos y rasticos (viviendas, solares, parcelas, edificios, etc.)

» Bienes muebles (equipos, mobiliario, maquinaria, enseres, etc.)

e Terrenos urbanos, urbanizables o rusticos

¢ Vehiculos (turismos, furgonetas, maquinaria movil, etc.)

e Oftros activos susceptibles de valoracién econémica o técnico-patrimonial

Estas valoraciones podran destinarse a diversos fines, entre otros:
e Enajenacion o adquisicion de bienes patrimoniales
e Aportaciones patrimoniales a entidades o consorcios
¢ Incorporacion al inventario municipal de bienes
e Procedimientos judiciales, expropiatorios o fiscales
e Comprobaciones de valores y dictamenes periciales
e Célculo de indemnizaciones, canones o garantias contractuales

2. ALCANCE DEL SERVICIO

El alcance del contrato incluira todos los trabajos a realizar por la empresa adjudicataria y las
condiciones asociadas a este.
El alcance del servicio se desarrollara de manera detallada en el correspondiente Pliego de

Prescripciones Técnicas de cada contrato especifico, en funcién de la categoria a la que seEl
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AJU NTAMENT DE GANDIA

adscriba. No obstante, y a efectos meramente informativos, se incluye a continuacion una relacion
orientativa con el fin de facilitar la comprension del objeto y naturaleza de los servicios a prestar:

Categorias 1a 6

Entre la informacion necesaria para el correcto desarrollo de las acciones formativas,
se podra incluir:

[ )

[ )

Diseflar y crear la estructura de contenidos adecuada para la formacion
indicada, adaptada a distintos niveles y publicos objetivo.

Acordar con el Ayuntamiento de Gandia el cronograma de trabajo en el marco
de la duracion del contrato definida.

Presentar la propuesta, cronograma y estructura de contenidos méas idénea
para cada una de las formaciones, que permita al alumnado consolidar
conocimientos. Dichas propuestas formativas seran presentadas al
ayuntamiento de Gandia por la empresa licitadora en los 15 dias posteriores a
la comunicacion por parte del Ayuntamiento, de la especialidad formativa
elegida. La propuesta de contenidos deberéa ser aprobada por el Ayuntamiento
de Gandia.

Impartir las acciones formativas con los contenidos indicados en la propuesta
presentada y aprobada, de forma presencial, online o mixta, mediante
formadores especializados y recursos didacticos adecuados. Cualquier
variacion como modificacion fuera de los margenes indicados debera ser
consensuada con la coordinacion técnica de Urbalab Gandia.

Generar material didactico, ejercicios, proyectos y documentacién
complementaria con el fin de que la formacién sea comprensible y efectiva.
Analizar competencias, puntos fuertes y débiles del alumnado y asi guiarlos en
el proceso de aprendizaje de las formaciones.

Resolver dudas y acompafiar al alumnado durante todo el proceso de
aprendizaje, bien dandole respuesta a sus dudas, o bien, guidndolo para que
sea capaz de encontrar de manera proactiva, la solucién.

Si la formacién solicitada lo exige, actuar como Project manager de los
diferentes proyectos que el alumnado realizar4, gestionando los diferentes
roles de cada persona dentro de los distintos proyectos.

Proponer de manera proactiva cambios o contenidos nuevos, de acuerdo con
las necesidades del alumnado, sea por iniciativa propia o a peticién de la
entidad licitadora.

Establecer una comunicacién fluida con el alumnado, favoreciendo la puesta
en comun de las dudas, con el fin que el resto de los/las participantes puedan
beneficiarse.

Promover el trabajo en equipo y colaborativo en el aula.

Gestion de la documentacién administrativa del alumnado (inscripciones,
asistencia, evaluaciones, certificados, informes, etc.), y entrega con la
periodicidad que se estime. Aquella documentacién que genere la empresa
adjudicataria debera reunir las condiciones y el formato que se facilitara por
parte de Urbalab Gandia.

Si se indica de forma concreta en el pliego de prescripciones técnicas del
contrato especifico, entregar una memoria justificativa, con el contenido
indicado en dicho pliego.

Mantener en buen estado las instalaciones, equipamiento, los medios,
recursos didacticos y maquinaria utilizada durante toda la vigencia del contrato.
Realizar todos los documentos y resultados de los trabajos efectuados objeto
del contrato especifico teniendo en cuenta el enfoque de género, poniendo
todos los agentes implicados especial atenciéon en la utilizacion tanto del
lenguaje como de imagenes no sexistas durante la formacion y en los
materiales que se utilicen.

El &mbito, los objetivos y finalidad de la formacion.

El pablico objetivo.

La modalidad (presencial, online o mixta). En caso de presencial o mixta, se
definira la ubicacion de las instalaciones. Ejemplo: Las acciones se impartiran
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de manera presencial en las instalaciones de Urbalab, ubicadas en la C/
Fundacion Vicente Ferrer, 6 de Gandia.

La duracion total en horas, la distribucibn de horas por dia'y el minimo de dias
a la semana. Ejemplo: La duracion de la actividad formativa sera de 100 horas,
distribuidas en 5 horas diarias, minimo 4 dias a la semana.

El horario de los cursos. Ejemplo: entre las 9 y las 20 horas.

Otras condiciones horarias que el ayuntamiento estime conveniente segun la
especificidad del contrato o la formacion. Ejemplo: El inicio de la primera esta
actividad formativa esta planificada en los 6 primeros meses del contrato,
mientras que la siguiente esta prevista en el segundo semestre. El
Ayuntamiento de Gandia y Urbalab Gandia podran proponer cambios en la
planificacibn de actividades con el consenso de ambas partes.

El nimero minimo de personas usuarias para poner en marcha el proceso de
formacion. En caso de no Hegar a este minimo de personas, el Ayuntamiento
de Gandia se reserva el derecho de cancelar o posponer la accion formativa,
sin coste alguno para el Ayuntamiento.

Las condiciones del proceso de selection. Ejemplo: El proceso de selection de
las personas usuarias seré a cargo del Ayuntamiento de Gandia (Urbalab). Con
el fin de asegurar una cierta uniformidad en el nivel del alumnado y garantizar
el desarrollo adecuado de la formacion y el maximo provecho, el Ayuntamiento
podra solicitar apoyo y orientation a la empresa adjudicataria en el proceso de
selection de las personas participantes con la realization de un diagnbstico de
conocimientos previos.

La description de las instalaciones y medios tecnicos disponibles.

El nivel de calidad del servicio esperado.

Categorfa 7 e Elaboration de estudios, informes y diagnosticos sobre competencias y
necesidades formativas.

e |dentification de sectores estrategicos y perfiles profesionales
emergentes.

e Propuestas de estrategias formativas y de desarrollo de talento adaptadas
al contexto municipal.

e Organization y dinamizacion de reuniones, entrevistas o0 mesas de
trabajo con los distintos agentes implicados —como entidades formativas,
tejido empresarial, agentes sociales, asociaciones, servicios publicos de
empleo u otras areas municipales— para la recogida de information
cualitativay la validation de resultados.

e Presentation de resultados mediante informes tecnicos o memorias
ejecutivas que incluyan el analisis realizado y las recomendaciones derivadas

e Otras acciones relacionadas con las anteriores.

Categorfa 8 e Asistencia tecnica para el diseno, gestion, ejecucion y evaluation de
proyectos de innovation en el marco de las actividades y objetivos de
Urbalab Gandia.

e Elaboration de informes, memorias, proyectos, propuestas tecnicas o
documentation de apoyo al propio funcionamiento del servicio,
convocatorias, programas de financiacion, etc., en el marco de las actividades
y objetivos de Urbalab Gandia.

e Acompahamiento en la implantation de soluciones tecnologicas o
metodologicas innovadoras.

e Actividades de comunicacion, sensibilization y transferencia de
conocimiento en el ambito de la innovation.

e Otras acciones relacionadas con las anteriores.

Categorfa 9 La empresa adjudicataria debera:

Realizar visitas in situ, mediciones, recopilacion documental y analisis
urbanistico/registral/catastral de los bienes.

Emitir informes de tasacion firmados por personal tecnico competente,
conforme a normas tecnicas aplicables.

Justificar criterios, metodos y resultados de la valoracion.
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AJU NTAMENT DE GANDIA

e Emitir los informes en soporte digital (PDF), y si se solicita, en papel firmado.

3. PRESCRIPCIONES TECNICAS GENERALES
La prestacion del servicio debera cumplir, al menos, con los siguientes requisitos técnicos, sin
perjuicio de aquellos que se indique en el pliego de prescripciones técnicas de cada contrato
especifico que se licite en el marco de este SDA:

3.1 Normativa técnica aplicable

Categorias 1a 8 e Normas especificas aplicables seguin la naturaleza del servicio y/o las
detalladas en el pliego de prescripciones técnicas de cada contrato especifico

Categoria 9 e Orden ECOI/805/2003, sobre normas de valoracion de bienes inmuebles y de
determinados derechos para ciertas finalidades financieras.

Normas Internacionales de Valoracién (IVS) emitidas por el IVSC.

Normas UNE aplicables (como UNE 197001:2011 para informes de tasacion).
Real Decreto 1020/1993, para valoracion de vehiculos usados.

Reglamento de Bienes de las Entidades Locales (RD 1372/1986), para
incorporaciones al Inventario.

e Oftras normas especificas aplicables segin la naturaleza del bien.

4. REQUISITOS DEL PERSONAL TECNICO
Categorias 1 a 6

La empresa adjudicataria debera proporcionar personal docente cualificado para impartir la
formacion y realizar las tareas de coordinacion objeto del contrato.

El equipo minimo de trabajo lo componen X profesional/es (X se definird en el pliego de
prescripciones técnicas de cada contrato especifico). Ejemplo de perfil:

e Titulacion académica universitaria en el ambito a imparti. En caso de no tenerla,
experiencia acreditada de N afios (N se definird en el pliego de prescripciones técnicas de
cada contrato especifico) en el ambito profesional a impartir.

e Experiencia en el ambito profesional objeto de la formacion de al menos A afios (A se
definira en el pliego de prescripciones técnicas de cada contrato especifico).

e Experiencia docente de, al menos, H horas en la materia que se va a impatrtir (H se definira
en el pliego de prescripciones técnicas de cada contrato especifico).

A este respecto, se debera detallar la asignacion de cursos por cada profesional, de manera que
todas las especialidades de formacion estén acreditadas. Ademas, tendran que justificar la
experiencia en cada uno de los &mbitos profesionales de la formacion.

Se presentara un documento indicando el nombre del/la coordinador/a de entre los perfiles de
docencia aportados, asi como los/las docentes y actividades a impartir por cada uno de ellos.

En el caso de producirse variaciones en el equipo profesional, éstas deben comunicar-se con la
antelacion suficiente al Ayuntamiento de Gandia (Urbalab Gandia), de cara a su aprobacion, junto
con la razén que motiva dicho cambio con el/la formador/a propuesto, que deberd cumplir
igualmente con los requisitos de solvencia establecidos.

Se define a continuacion la relacion de ambitos y su prioridad que se tendran en cuenta para el

caso de que una empresa licitadora presente en su oferta la ampliacion del namero dPE'
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profesionales adscritas/os al equipo minimo establecido (segun criterio de adjudicacion).

Ambitos de prioridad 1

Se indicara en el pliego de prescripciones técnicas de cada contrato
especifico.

Ambitos de prioridad 2

Se indicara en el pliego de prescripciones técnicas de cada contrato
especifico.

Ambitos de prioridad 3

Se indicara en el pliego de prescripciones técnicas de cada contrato
especifico.

Categorias 7y 8

La empresa adjudicataria debera proporcionar personal cualificado para realizar las tareas de
objeto del contrato y definidas en el alcance.

El equipo minimo de trabajo lo componen X profesional/es (X se definird en el pliego de
prescripciones técnicas de cada contrato especifico). Ejemplo de perfil:

Titulacion académica universitaria en el &mbito a del servicio.
Experiencia en el ambito profesional objeto del servicio de al menos n afios (n se definira
en el pliego de prescripciones técnicas de cada contrato especifico).

La empresa adjudicataria presentara un documento indicando el nombre del/la coordinador/a de
entre los perfiles de aportados, asi como el trabajo a realizar por cada uno de ellos, de manera
gue todas las especialidades del alcance del contrato estén acreditadas.

En el caso de producirse variaciones en el equipo profesional, éstas deben comunicar-se con la
antelacion suficiente al Ayuntamiento de Gandia (Urbalab Gandia), de cara a su aprobacion, junto
con la raz6bn que motiva dicho cambio, que debera cumplir igualmente con los requisitos de
solvencia establecidos.

Se define a continuacion la relacion de ambitos y su prioridad que se tendran en cuenta para el
caso de que una empresa licitadora presente en su oferta la ampliacion del namero de
profesionales adscritas/os al equipo minimo establecido (segun criterio de adjudicacion).

Ambitos de prioridad 1

Se indicara en el pliego de prescripciones técnicas de cada contrato
especifico.

Ambitos de prioridad 2

Se indicara en el pliego de prescripciones técnicas de cada contrato
especifico.

Ambitos de prioridad 3

Se indicara en el pliego de prescripciones técnicas de cada contrato
especifico.

Categoria 9

Los informes deben ser realizados y firmados por profesionales con titulacién adecuada:
Arguitectos, arquitectos técnicos, ingenieros, peritos o titulaciones habilitantes en funcion

del bien a valorar.

Con experiencia acreditada en valoraciones (minimo 3 afos).
Colegiados en sus respectivos colegios profesionales.
En el caso de vehiculos, podran intervenir también peritos tasadores especializados en

automocion.

5. PLAZO DE EJECUCION DE LOS TRABAJOSO
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Categorias1a 8
Se indicara en el pliego de prescripciones técnicas de cada contrato especifico.
Categoria 9

El plazo para emitir cada informe se indicara en el pliego de prescripciones técnicas de cada
contrato especifico, en funcion de la complejidad de la valoracion.

6. ENTREGABLES
Categorias 1 a 6

El listado de entregables definitivo se indicara en el pliego de prescripciones técnicas de cada
contrato especifico entre los cuales podra constar, entre otros:
¢ Una memoria descriptiva (se delimitara la extension maxima de esta) que contenga el
desarrollo de cada una de las actividades formativas, asi como observaciones, incidencias
y propuestas de mejora para incrementar la calidad de posteriores ediciones, con los
informes de evaluacion del alumnado. Se entregard una memoria al finalizar cada
formacion en caso de que el contrato especifico.
¢ Fotografias de la actividad en formato digital y con el correspondiente consentimiento, para
su uso por parte del Ayuntamiento de Gandia, de las personas que aparezcan en ellas.
e Una copia del material didactico utilizado (en su caso, en formato electrénico).
e Informe personalizado de la evaluacion de cada una de las personas que participan en la
actividad formativa.
La empresa adjudicataria debera entregar al Ayuntamiento de Gandia toda la documentacion que
consta en este apartado cuando finalice la actividad formativa.

Categorias 7y 8

El listado de entregables y su contenido minimo se definirdn en el pliego de prescripciones
técnicas de cada contrato especifico.

Categoria 9

Los informes técnicos de tasacion tendran el siguiente contenido minimo:

» Identificacién del bien: ubicacién, datos registrales, referencia catastral, identificacién
fisica.

« Descripcion técnica: superficie, estado de conservacion, usos, antigliedad, instalaciones,
etc.

 Documentacidn grafica: fotografias, planos, croquis y planos catastrales.

¢ Marco urbanistico: planeamiento vigente, afecciones, régimen de usos, edificabilidad, etc.

e« Método de valoracion empleado: coste, comparacion, capitalizacion, residual estatico,
etc., y su justificacion.

¢ Valor resultante: valor de mercado, valor catastral, valor de reposicién, valor residual, etc.

» Fecha de referencia de la valoracion.

» Firma de técnico competente (arquitecto, ingeniero, perito colegiado, etc.).

e En su caso, firma del representante legal de la empresa.

Los informes deberan entregarse:
e En formato digital (PDF), firmados electrénicamente.
e En soporte fisico firmado (si se requiere).
e En plazo y conforme a los requerimientos del Ayuntamiento.
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e Cualquier otro que se indique en el pliego de prescripciones técnicas de cada contrato
especifico que se licite en el marco de este SDA

7. OBLIGACIONES DE INFORMACION, CONFIDENCIALIDAD Y PUBLICIDAD
Categorias1a 8

En los documentos de trabajo, asi como en los informes y en cualquier tipo de soporte que se
utilice en las actuaciones necesarias para el objeto del contrato, aparecerd de forma visible y
destacada el logotipo del Ayuntamiento de Gandia, Urbalab Gandia y/o cualquier logo que el
Ayuntamiento estime conveniente, de manera separada.

En toda difusion publica o referencia a las actuaciones previstas en el contrato, cualquiera que sea
el medio elegido (folletos, carteles, etc.) se deberan incluir de modo destacado estos elementos.

Ademas, se incluird referencia explicita en todos los documentos de esta propuesta al
Ayuntamiento de Gandia y el Area de Economia, Empresa e Innovacion.

El adjudicatario velara por el cumplimiento de la Ley de Proteccion de Datos de Caracter Personal
y debera mantener absoluta confidencialidad respecto a los datos y documentacion a la que tenga
acceso debido a la ejecucion del contrato. No podra utilizar ni divulgar la informacion obtenida,
salvo autorizacion expresa de la persona responsable del contrato.

Categoria 9

La adjudicataria debera:
e Mantener absoluta confidencialidad respecto a los bienes y documentacion del
Ayuntamiento.
¢ No podra utilizar ni divulgar la informacion obtenida, salvo autorizacion expresa.
e Deberéa devolver toda la documentacion si el Ayuntamiento asi lo solicita.
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8. PRECIO Y MEDICION DEL SERVICIO

Todas las categorias

El precio méximo se indicara en el pliego de prescripciones técnicas de cada contrato especifico.
9. NIVELES DE CALIDAD DEL SERVICIO

Todas las categorias

Los niveles de calidad del servicio y las penalidades asociadas a su incumplimiento se
desarrollaran en el pliego de prescripciones técnicas de cada contrato especifico.

10. SUPERVISION Y CONFORMIDAD

Categorias 1 a 6
e En funcion de caracteristicas de cada contrato especifico, podran establecerse condiciones
diferenciadas de recepcion, certificacion y facturacion. Ejemplo: La posibilidad que, en un
contrato con dos acciones formativas, una en febrero y la otra en marzo, se admita la
facturacion individual de cada una de ellas a la finalizacion de cada una de estas.
e Los entregables seran revisados por el responsable de cada contrato especifico.
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e Solo se procederad al pago una vez emitido informe de conformidad por los 6rganos
municipales competentes.

Categorias 7y 8
e Los entregables seran revisados por el responsable de cada contrato especifico.
e Solo se procedera al pago una vez emitido informe de conformidad por los dérganos
municipales competentes.

Categoria 9

e Los informes seran revisados por los servicios técnicos o juridicos municipales.
¢ Solo se procedera al pago una vez emitido informe de conformidad por los érganos
municipales competentes.

Paula Fayos Moragues
(Firmado digitalmente segun codificacion al margen)
Coordinadora AEDL, Smart City y Proyectos Europeos
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