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Diligencia que pongo yo, la Secretaria, para hacer constar que este pliego, con cédigo CSV
9QE56RWCDELRPY62SCKRASWDQ se aprob6 mediante acuerdo adoptado por la Junta de Gobierno Local de fecha
17 de septiembre de 2026.

Fecha y firma al margen.

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA CONTRATO MIXTO DE SUMINISTRO Y
SERVICIOS DE LICENCIAS CMS PARA LA GESTION DE CONTENIDOS DEL AYUNTAMIENTO

DE TEULADA Y DE LA OFICINA DE TURISMO, MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO
SIMPLIFICADO

MARIA BISQUERT CRESPO (1 de 1)
HASH: edObd06af18d5d139c8e4110b2b36144

Secretaria en funciones
Fecha Firma: 18/09/2026

|CLAUSULA PRIMERA. Objeto y calificacién

1.1 Descripcion del objeto del contrato

iy

frobedt El objeto del presente contrato es la prestacion mixta que combina el suministro de licencias
de uso de un sistema de gestién de contenidos (CMS) en modalidad SaaS y los servicios
asociados de alojamiento en la nube, mantenimiento preventivo, correctivo, adaptativo y

“ulada

evolutivo, soporte técnico, migracién de datos, formacion y asistencia técnica del escaparate
tactil de la Oficina de Turismo Municipal del Ayuntamiento de Teulada.

La prestacion principal es la de suministro, al corresponder a ella el mayor valor estimado del
contrato.

Las condiciones técnicas de la prestaciéon se recogen en el Pliego de Prescripciones Técnicas
(PPT), que forma parte integrante de la documentacién contractual.

1.2 Division en lotes del objeto del contrato
En el presente contrato, la no division en lotes se justifica por las siguientes razones:

e Unidad funcional de las prestaciones: Las prestaciones de suministro (licencias
SaaS) y de servicios (alojamiento, mantenimiento, soporte y formacién) constituyen un
conjunto técnicamente indivisible. Las licencias de uso solo tienen sentido en el marco
de la infraestructura cloud gestionada por el mismo proveedor, y el mantenimiento
correctivo y evolutivo requiere acceso directo al cédigo y la arquitectura de la
plataforma. La separacion en lotes generaria incompatibilidades técnicas y dificultaria
la imputacion de responsabilidades ante incidencias.

* Riesgo para la correcta ejecucidén: La division en lotes entre distintos adjudicatarios
introduciria riesgos de coordinacién que podrian comprometer la continuidad del
servicio publico, especialmente en situaciones de incidencias criticas que requieren una
respuesta integrada entre el proveedor de licencias y el responsable del
mantenimiento.

¢ Proporcionalidad: Dado el reducido valor estimado del contrato (15.120,00 € sin IVA),
la division en lotes no aportaria ventajas en términos de concurrencia y generaria una
carga administrativa desproporcionada tanto para el érgano de contratacion como para
los licitadores.

1.3 Cédigos de identificacién de las prestaciones objeto del contrato

El objeto del contrato se identifica con los cédigos CPV:
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Cédigo CPV Descripcién Naturaleza

Paquetes de software vy

48000000 , . .
sistemas de informacion

Suministro (principal)

Servicios de mantenimiento

72267000 I
y reparacion de software

Servicio (accesorio)

1.4 Organo de contratacién

El 6rgano de contratacion sera la Junta de Gobierno Local, por delegacion de la Alcaldia, de
conformidad con la disposicion adicional 22 de la Ley de contratos del sector publico.

CLAUSULA SEGUNDA. Procedimiento de Selecciéon y Adjudicacion

La forma de adjudicacion del contrato sera el procedimiento abierto simplificado regulado en el
articulo 159 LCSP al concurrir las condiciones previstas en dicho articulo, en el que todo
empresario interesado podrd presentar una proposicion, quedando excluida toda negociacion
de los términos del contrato con los licitadores.

La adjudicacion del contrato se realizara utilizando una pluralidad de criterios de adjudicacion ,
cuantificables de forma automéatica y mediante juicios de valor en base a la mejor relacion
calidad-precio de conformidad con lo que se establece en la clausula décima.

CLAUSULA TERCERA. Perfil de contratante

Con el fin de asegurar la transparencia y el acceso publico a la informacién relativa a su
actividad contractual, y sin perjuicio de la utilizacibn de otros medios de publicidad, este
Ayuntamiento cuenta con el Perfil de Contratante, el cual se encuentra alojado en la Plataforma
de Contratos del Sector Publico: https://teuladamoraira.sedelectronica.es/info.0.

CLAUSULA CUARTA. Presupuesto Base de Licitacion y valor estimado del contrato

4.1. Presupuesto base de licitacion (anual)

Concepto Importe
Presupuesto base sin IVA 3.780,00 €
IVA (21%) 793,80 €
Presupuesto base con IVA 4.573,80 €

4.2. Valor estimado del contrato

El valor estimado del contrato, calculado de conformidad con el articulo 101 LCSP e incluyendo
el importe del contrato inicial y la totalidad de las prérrogas previstas, asciende a 15.120,00 €
(IVA excluido).

- Verificacion: https://teuladamoraira.sedelectronica.es/
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4.3. Cuadro de anualidades (importes maximos con IVA)

Anualidad Periodo Importe (IVA incluido)
Anualidad 1 Contrato inicial 4.573,80 €

Anualidad 2 Prorroga 1 4.573,80 €

Anualidad 3 Prorroga 2 4.573,80 €

Anualidad 4 Prérroga 3 4.573,80 €

TOTAL Contrato + 3 prérrogas 18.295,20 €

En el precio del contrato se consideraran incluidos todos los tributos, tasas, canones y gastos
directos e indirectos que se originen para el adjudicatario como consecuencia del cumplimiento
de las obligaciones contractuales.

CLAUSULA QUINTA. Existencia de crédito

Las obligaciones econémicas del contrato se abonaran con cargo a la aplicacién 9261.22706,
con cargo a la retencién de crédito emitida por la intervencién nam. 220260003756.

En cuanto a los ejercicios siguientes del contrato, queda condicionada a la existencia de
crédito adecuado y suficiente para financiar las obligaciones derivadas del mismo.

CLAUSULA SEXTA. Revision de precios

No procede la revision de precios.

CLAUSULA SEPTIMA. Duracién del Contrato

La duracion del contrato sera de un (1) afio, con inicio a partir de la fecha de formalizacion del
mismo.

El contrato podra prorrogarse por periodos anuales sucesivos hasta un maximo de tres (3)
prérrogas, sin que la duracion total del contrato, incluidas las prérrogas, pueda exceder de
cuatro (4) anos.

|CLAUSULA OCTAVA. Acreditacion de la Aptitud para Contratar

1. La capacidad de obrar y la ho concurrencia de prohibiciones de contratar se acreditara
mediante la inscripcién en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Sector Publico.

La inscripcién en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector
Publico acredita, a tenor de lo en él reflejado y salvo prueba en contrario, las condiciones de
aptitud del empresario en cuanto a su personalidad y capacidad de obrar, representacion,
habilitacion profesional o empresarial, solvencia econémica y financiera y técnica o profesional,
clasificacién y demas circunstancias inscritas, asi como la concurrencia o no concurrencia de
las prohibiciones de contratar que deban constar en el mismo.

Ayuntamiento de Teulada
Avda. Santa Catalina n° 2, Teulada. 03725 (Alicante). Tfno. 96 574 01 58. Fax: 96 574 01 66

Cad. Validacion: 9QT9DM2ACP23K43DG723H4J62
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2. La solvencia del empresario:

De conformidad con los articulos 87 y 89 LCSP, y en atencidn al objeto y cuantia del contrato,
se exigen los siguientes requisitos minimos de solvencia, que deberan acreditarse mediante
declaracion responsable en el momento de presentacion de la oferta, y documentalmente por el
licitador propuesto como adjudicatario antes de la adjudicacion.

2.1. Solvencia econémica y financiera (art. 87 LCSP)

Requisito: Volumen anual de negocios en el ambito de las tecnologias de la informacion,
desarrollo o comercializacion de software, o servicios digitales, referido al mejor ejercicio de los
tres dltimos afios concluidos, por importe igual o superior a 15.120,00 €.

Acreditacion: Declaracion responsable del licitador sobre el volumen de negocios global y, en
su caso, sobre el volumen de negocios en el ambito de actividades correspondiente al objeto
del contrato, referido a los tres ultimos ejercicios disponibles. El licitador propuesto como
adjudicatario lo acreditard mediante las cuentas anuales aprobadas y depositadas en el
Registro Mercantil, o documento equivalente si la legislacién del pais de establecimiento no
exige dicho depésito.

2.2. Solvencia técnica o profesional (art. 89 LCSP)

Requisito: Haber ejecutado satisfactoriamente, en los cinco afios anteriores a la fecha de
finalizacion del plazo de presentacion de ofertas, al menos un contrato de suministro o
servicios de software de gestién de contenidos (CMS), plataformas digitales o sistemas
de informacién similares, cuyo importe acumulado sea igual o superior a 3.780,00 € (IVA
excluido).

Acreditacion: Relacion de los principales suministros o servicios efectuados en los cinco
ultimos afios que incluya importe, fechas y destinatario publico o privado. Los suministros o
servicios efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o visados por el érgano
competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector pablico; cuando el destinatario
sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por este o, a falta del mismo, mediante
una declaracion del empresario.

Los requisitos de solvencia establecidos son proporcionales al objeto y cuantia del
contrato, de conformidad con el articulo 74.2 LCSP.

CLAUSULA NOVENA. Presentacion de Proposiciones y Documentacién Administrativa

Las proposiciones para tomar parte en la licitacién se presentaran en dos archivos electrénicos,
firmados por el licitador, en los que se hara constar la denominacion del archivo electrénico] y la
leyenda «Proposicion para licitar a la contratacion de “SUMINISTRO Y SERVICIOS DE
LICENCIAS CMS PARA LA GESTION DE CONTENIDOS DEL AYUNTAMIENTO DE
TEULADA Y DE LA OFICINA DE TURISMO”. La denominacién de los sobres es la siguiente:

ARCHIVO ELECTRONICO A

DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA Y DOCUMENTACION PONDERABLE A TRAVES DE
JUICIOS DE VALOR

a) Declaracion Responsable del licitador indicativa del cumplimiento de las condiciones
establecidas legalmente para contratar con la Administracion.

Ayuntamiento de Teulada
Avda. Santa Catalina n° 2, Teulada. 03725 (Alicante). Tfno. 96 574 01 58. Fax: 96 574 01 66
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La declaracién responsable se presentara conforme al modelo incluido en el Anexo | del
presente pliego.

En caso de que los requisitos de solvencia econdmica y financiera o técnica y profesional
exigidos varien de un lote a otro, se aportard una declaracion responsable por cada lote o
grupo de lotes al que se apliquen los mismos requisitos de solvencia.

En caso de que la adscripcion de medios exigida se cumpla con medios externos al licitador,
debera presentarse una declaracion responsable por el licitador y por cada uno de los medios
adscritos a la ejecucién del contrato.

Si varias empresas concurren constituyendo una unién temporal, cada una de las que la
componen debera acreditar su personalidad, capacidad y solvencia, presentando todas y cada
una presentar la correspondiente declaracion responsable.

b) Incluird aquellos documentos que sean precisos para la valoraciéon de los criterios
que dependan de un juicio de valor (memoria técnica conforme al modelo del Anexo lII).

ARCHIVO ELECTRONICO B

PROPOSICION ECONOMICA Y DOCUMENTACI()N CUANTIFICABLE DE FORMA
AUTOMATICA

a) Proposicién econémica.

Se presentara conforme al siguiente modelo:

« , con domicilio a efectos de notificaciones en ,
, ne , con NIF n.° , en representacion de la Entidad
, con NIF n. , enterado del expediente para la

contratacion del SUMINISTRO Y SERVICIOS DE LICENCIAS CMS PARA LA GESTION DE
CONTENIDOS DEL AYUNTAMIENTO DE TEULADA Y DE LA OFICINA DE TURISMO por
procedimiento Abierto simplificado, anunciado en el Perfil de contratante, hago constar que
conozco el Pliego que sirve de base al contrato y lo acepto integramente, tomando parte de la
licitacion y comprometiéndome a llevar a cabo el objeto del contrato por el importe de

euros y euros correspondientes al Impuesto sobre el Valor
Afadido.

En ,a de de 20 .

Firma electrénica del candidato».

Ayuntamiento de Teulada
Avda. Santa Catalina n° 2, Teulada. 03725 (Alicante). Tfno. 96 574 01 58. Fax: 96 574 01 66
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|CLAUSULA DECIMA. Criterios de Adjudicacion

La adjudicacion del contrato se realizard a la oferta econdmicamente mas ventajosa,
atendiendo a la mejor relacién calidad-precio, de conformidad con el articulo 145 LCSP,
mediante la aplicacion de los siguientes criterios:

Criterio Tipo Puntuacién maxima
A) Precio Automético (formula) 75 puntos

B) Calidad del plan de

implantacién, migracion y  Juicio de valor 25 puntos

formacion

TOTAL 100 puntos

Los criterios evaluables mediante juicio de valor (25%) no superan el limite establecido en el
articulo 159.1.b) de la LCSP para el procedimiento abierto simplificado.

La valoracion del criterio B) se realizara previamente a la apertura de las proposiciones
econdmicas, dejando constancia documental de ello, de conformidad con el articulo 146.2
LCSP.

10.1. A) Precio — hasta 75 puntos

Se valorara la oferta econémica presentada por cada licitador aplicando la siguiente férmula:

Pi =75 x (1 - ((Oi - Omin) / (PL - Omin)))

Donde:

Pi = Puntuacion de la oferta a valorar

Oi = Importe de la oferta a valorar (sin IVA)

Omin = Importe de la oferta mas econdémica admitida (sin IVA)
PL = Presupuesto base de licitacién sin IVA: 3.780,00 €

La oferta mas econémica obtendra 75 puntos. Las ofertas que igualen el presupuesto base de
licitacion obtendrdn O puntos en este criterio, sin que ello suponga su exclusion del
procedimiento.

Supuesto especial: En el caso de que todas las ofertas admitidas igualen el presupuesto base
de licitacién (Omin = PL), todas ellas obtendran 75 puntos en este criterio, resolviéndose la
adjudicacién en funcién de la puntuacion obtenida en los criterios dependientes de juicio de
valor.

Ayuntamiento de Teulada
Avda. Santa Catalina n° 2, Teulada. 03725 (Alicante). Tfno. 96 574 01 58. Fax: 96 574 01 66
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10.2. B) Calidad del plan de implantacién, migracién y formacién — hasta 25 puntos

Los licitadores deberan presentar, en sobre o archivo independiente al de la oferta econdmica,
una memoria técnica conforme al modelo del Anexo Il, de extensién maxima de 10 paginas
(DIN A4, fuente minima 11 puntos).

La memoria sera valorada atendiendo a los siguientes subcriterios:

Subcriterio Puntuaciéon maxima
!3.1) Cal_lfjad y detalle del plan de 10 puntos
implantacion y puesta en marcha
B.2_) Plan de migracién de datos y garantias 8 puntos
de integridad
B.3) Plan de formacion del personal

7 puntos

municipal

B.1) Calidad y detalle del plan de implantacién y puesta en marcha (hasta 10 puntos)

Se valorard la concrecion, viabilidad y coherencia del cronograma de implantacion propuesto,
incluyendo las fases de instalaciéon, configuracion, pruebas y puesta en produccion, los
mecanismos de coordinacion con el personal municipal y los compromisos de disponibilidad del
equipo técnico asignado:

e 8-10 puntos: Plan detallado, con cronograma por fases, identificacion del equipo
técnico, mecanismos de coordinacién y compromisos concretos y verificables.

e 5.7 puntos: Plan suficientemente desarrollado, con cronograma general y descripcion
del equipo, pero con aspectos de coordinacion o verificabilidad mejorables.

e 2-4 puntos: Plan genérico, sin cronograma detallado ni compromisos concretos.

¢ 0-1 puntos: Plan insuficiente o que no aporta valor afiadido respecto a las condiciones
minimas del PPT.

B.2) Plan de migracién de datos y garantias de integridad (hasta 8 puntos)

Se valorard la metodologia propuesta para la migracion de los datos del sistema actual al
nuevo entorno, las pruebas de integridad previstas, los mecanismos de validacion con el
personal municipal y el plan de contingencia ante incidencias durante el proceso de migracion:

e 7-8 puntos: Metodologia detallada, con pruebas de integridad definidas, validacion con
el Ayuntamiento y plan de contingencia especifico.

e 4-6 puntos: Metodologia suficiente, con descripcion de las pruebas previstas, pero sin
plan de contingencia detallado.

e 1-3 puntos: Descripcion genérica del proceso de migracion, sin pruebas ni
contingencias definidas.

¢ 0 puntos: No se aporta plan de migraciéon o es manifiestamente insuficiente.

B.3) Plan de formacién del personal municipal (hasta 7 puntos)

Se valorara la calidad, estructura y adecuacion del plan de formacién propuesto para los
distintos perfiles de usuario del Ayuntamiento (administradores, técnicos de turismo, técnicos
de comunicacion), incluyendo la modalidad de imparticién, el nimero de horas por perfil y la
disponibilidad de materiales de apoyo:

e 6-7 puntos: Plan estructurado por perfiles de usuario, con nimero de horas superior al
minimo exigido en el PPT, materiales de apoyo y repositorio de formacion grabada.

e 3-5 puntos: Plan por perfiles con nimero de horas minimo exigido y materiales
bésicos.

e 1-2 puntos: Plan genérico sin diferenciacion por perfiles o sin materiales de apoyo.

Ayuntamiento de Teulada
Avda. Santa Catalina n° 2, Teulada. 03725 (Alicante). Tfno. 96 574 01 58. Fax: 96 574 01 66
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e 0 puntos: No se aporta plan de formacién o es manifiestamente insuficiente.

CLAUSULA UNDECIMA. Admisibilidad de Variantes

No se admiten variantes.

CLAUSULA DUODECIMA. Ofertas anormalmente bajas

De conformidad con el articulo 149 LCSP, dado que en el presente procedimiento se utilizan
una pluralidad de criterios de adjudicacién, se considerara que una oferta incurre en presuncion
de anormalidad cuando, considerada en su conjunto, el importe econémico ofertado sea inferior
en mas de un 20% a la media aritmética de los importes econémicos de todas las ofertas
admitidas.

A estos efectos, el pardmetro de anormalidad se aplica sobre el criterio precio referido al
conjunto de la oferta, de conformidad con el articulo 149.2.b) LCSP, que exige que los
parametros objetivos de anormalidad se refieran a la oferta considerada en su conjunto cuando
se utilice pluralidad de criterios.

Identificada una oferta incursa en presuncidon de anormalidad, se seguira el procedimiento
previsto en el articulo 149 LCSP, requiriendo al licitador para que justifique el bajo nivel de
precio en el plazo que se le conceda. En todo caso, se rechazaran las ofertas que sean
anormalmente bajas porque vulneren la normativa sobre subcontratacién o no cumplan las
obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral, incluido el incumplimiento
de los convenios colectivos sectoriales vigentes.

Cuando una empresa que hubiera estado incursa en presuncidon de anormalidad resultara
adjudicataria, el o6rgano de contrataciébn establecerdA mecanismos de seguimiento
pormenorizado de la ejecucion del contrato.

CLAUSULA DECIMOTERCERA. Mesa de Contratacion

La Mesa de contratacion seré el 6rgano competente para efectuar la valoracién de las ofertas y
calificar la documentacién administrativa, y actuard conforme a lo previsto en el articulo 326
LCSP 2017, desarrollando las funciones que en estos se establecen.

La Mesa de Contratacion, de acuerdo con lo establecido en el punto 7 de la Disposicion
Adicional Segunda de la LCSP 2017, estara presidida por un miembro de la Corporacion o un
funcionario de la misma, y formaran parte de ella, como vocales, el Secretario o0, en su caso, el
titular del érgano que tenga atribuida la funcion de asesoramiento juridico, y el Interventor, o, en
su caso, el titular del érgano que tenga atribuidas la funcibn de control econdémico-
presupuestario, asi como aquellos otros que se designen por el érgano de contratacion entre el
personal funcionario de carrera o personal laboral al servicio de la Corporacion, o miembros

Ayuntamiento de Teulada
Avda. Santa Catalina n° 2, Teulada. 03725 (Alicante). Tfno. 96 574 01 58. Fax: 96 574 01 66
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electos de la misma, sin que su nimero, en total, sea inferior a tres. Los miembros electos que,
en su caso, formen parte de la Mesa de contratacion no podran suponer mas de un tercio del
total de miembros de la misma. Actuara como Secretario un funcionario de la Corporacion.

Su composicion se publicara a traveés del perfil de contratante al publicar el anuncio de
licitacibn o bien se hara publica con caracter previo a su constitucion a través de un Anuncio
especifico en el citado perfil.

La Mesa de Contratacion estard compuesta por los siguientes trabajadores municipales o
personas que los sustituyan:

Presidente: El Técnico de Administracién General.
Vocales: La Secretaria de la Corporacion.

El Interventor Municipal.

El Jefe del Area de OMNT.

Secretaria: La adjunta Jefe de Contratacion.

CLAUSULA DECIMOCUARTA. Apertura de Proposiciones

La Mesa de Contratacion se constituird tras la finalizacion del plazo de presentacion de las
proposiciones y procedera a la apertura de los Sobres «A», que contienen la documentacion
administrativa y la documentacion que permita valorar los criterios cuya ponderacion depende
de un juicio de valor.

Tras la lectura de las proposiciones, y previa exclusion de las ofertas que no cumplan los
requerimientos, la Mesa solicitard a los servicios técnicos la valoracién de las mismas que
debera realizarse en un plazo no superior a siete dias y que deberan suscribirse por el técnico
o técnicos que realicen la valoracién.

Reunida de nuevo la Mesa de Contratacion, se dard a conocer la ponderaciéon asignada a los
criterios dependientes de un juicio de valor.

A continuacion, la Mesa procedera a la apertura de los sobres «B» y evaluard y clasificara las
ofertas.

A la vista de la valoracién de los criterios cuya ponderaciéon depende de un juicio de valor
(Sobre «A») y de los criterios cuya ponderacidon es automatica (Sobre «B»), la Mesa de
Contratacién propondra al adjudicatario del contrato.

Realizada la propuesta de adjudicacion, la mesa de contratacion procedera, en el mismo acto,
a comprobar en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas que la empresa esta
debidamente constituida, que el firmante de la proposicion tiene poder bastante para formular la
oferta, ostenta la solvencia econdmica, financiera y técnica o, en su caso la clasificacion
correspondiente y no esta incursa en ninguna prohibicion para contratar.

Si el licitador hubiera hecho uso de la facultad de acreditar la presentaciéon de la solicitud de
inscripcién en el correspondiente Registro de conformidad con el articulo 159.4.a) de la LCSP,
la mesa requerird al licitador para que justifique documentalmente todos los extremos
referentes a su aptitud para contratar.

Ayuntamiento de Teulada
Avda. Santa Catalina n° 2, Teulada. 03725 (Alicante). Tfno. 96 574 01 58. Fax: 96 574 01 66

Cad. Validacion: 9QT9DM2ACP23K43DG723H4J62

Verificacion: https://teuladamoraira.sedelectronica.es/
> Documento firmado electrénicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 9 de 30




vy
M= Ajuntament de Teulada
J

Expte. 349/2026

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 139.1 LCSP, la presentacion de las proposiciones
supone la autorizacion a la mesa y al 6rgano de contratacion para consultar los datos recogidos
en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico o en las listas
oficiales de operadores econdmicos en un Estado miembro de la Unién Europea.

CLAUSULA DECIMOQUINTA. Requerimiento de Documentacion

En el mismo acto, la mesa de contratacién requerira, mediante comunicacion electrénica, al
licitador que haya presentado la mejor oferta para que, dentro del plazo de siete dias habiles
desde la fecha del envio de la comunicacidn, constituya la garantia definitiva, asi como para
gue aporte el compromiso al que se refiere el articulo 75.2 de la LCSP y la documentacion
justificativa de que dispone efectivamente de los medios que se hubiese comprometido a
dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato conforme al articulo 76.2 de la LCSP.

En caso de que en el plazo otorgado al efecto el candidato propuesto como adjudicatario no
presente la garantia definitiva, se efectuara propuesta de adjudicacion a favor del siguiente
candidato en puntuacion, otorgandole el correspondiente plazo para constituir la citada garantia
definitiva.

CLAUSULA DECIMOSEXTA. Garantia Definitiva

El licitador que hubiera presentado la mejor oferta debera acreditar la constitucién de la
garantia de un 5% del precio final ofertado, excluido el Impuesto sobre el Valor Afiadido.

Esta garantia podra prestarse en alguna de las siguientes formas:

a) En efectivo o en valores, que en todo caso seran de Deuda Publica, con sujecién, en cada
caso, a las condiciones establecidas en las normas de desarrollo de esta Ley. El efectivo y los
certificados de inmovilizacién de los valores anotados se depositardn en la Caja General de
Depositos 0 en sus sucursales encuadradas en las Delegaciones de Economia y Hacienda, o
en las Cajas o establecimientos publicos equivalentes de las Comunidades Auténomas o
Entidades locales contratantes ante las que deban surtir efectos, en la forma y con las
condiciones que las normas de desarrollo de esta Ley establezcan, sin perjuicio de lo dispuesto
para los contratos que se celebren en el extranjero.

b) Mediante aval, prestado en la forma y condiciones que establezcan las normas de desarrollo
de esta Ley, por alguno de los bancos, cajas de ahorros, cooperativas de crédito,
establecimientos financieros de crédito y sociedades de garantia reciproca autorizados para
operar en Espafia, que debera depositarse en los establecimientos sefialados en la letra a)
anterior.

Cuando este aval se realice en formato papel tendr4 que estar avalado ante notario segun
consta en base 45 de las Bases de Ejecucion del Presupuesto General del Ayuntamiento de
Teulada para el ejercicio 2025: “Las firmas de los representantes de las Entidades
Financieras avalistas deberan estar intervenidas por fedatario publico (notarios). No
admitiéndose en ningun caso fotocopia de tales intervenciones.”

El Aval podra presentarse en formato electrénico.
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¢) Mediante contrato de seguro de caucion, celebrado en la forma y condiciones que las
normas de desarrollo de esta Ley establezcan, con una entidad aseguradora autorizada para
operar en el ramo. El certificado del seguro debera entregarse en los establecimientos
sefialados en la letra a) anterior.

La garantia no sera devuelta o cancelada hasta que se haya producido el vencimiento del
plazo de garantia y cumplido satisfactoriamente el contrato.

Esta garantia respondera a los conceptos incluidos en el articulo 110 de la LCSP 2017, y
transcurrido un mes desde la fecha de terminacion del contrato, sin que la recepcion formal y la
liquidacién hubiesen tenido lugar por causas no imputables al contratista, se procedera, sin
mas demora, a su devolucién o cancelacion una vez depuradas las responsabilidades a que se
refiere el citado articulo 110.

La acreditacion de la constitucion de la garantia podra hacerse mediante medios electrénicos.

CLAUSULA DECIMOSEPTIMA. Adjudicacién del Contrato

Presentada la garantia definitiva, en un plazo no superior a 5 dias, se procedera a adjudicar el
contrato a favor del licitador propuesto como adjudicatario, procediéndose, una vez adjudicado
el mismo, a su formalizacion.

En caso de que en el plazo otorgado al efecto el candidato propuesto como adjudicatario no
presente la garantia definitiva, se efectuara propuesta de adjudicacion a favor del siguiente
candidato en puntuacion, otorgandole el correspondiente plazo para constituir la citada garantia
definitiva.

La adjudicacién debera ser motivada se notificard a los candidatos o licitadores, debiendo ser
publicada en el perfil de contratante en el plazo de 15 dias.

CLAUSULA DECIMOCTAVA. Formalizacién del Contrato

La formalizacién del contrato en documento administrativo se efectuard no mas tarde de los
quince dias habiles siguientes a aquel en que se realice la notificacion de la adjudicacién a los
licitadores y candidatos; constituyendo dicho documento titulo suficiente para acceder a
cualquier registro publico.

El contratista podra solicitar que el contrato se eleve a escritura publica, corriendo de su cargo
los correspondientes gastos.

Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el contrato dentro
del plazo indicado se le exigira el importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitacion,
IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hara efectivo en primer lugar contra la garantia
definitiva, si se hubiera constituido.

CLAUSULA DECIMONOVENA. Derechos y Obligaciones de las Partes

19.1 Abonos al contratista

El importe del contrato se abonara con periodicidad anual por parte del Ayuntamiento de
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Teulada, previa presentacién de factura electrénica por el adjudicatario, y acta de recepcién
cuando proceda.

En la factura se incluirdn, ademas de los datos y requisitos establecidos en el Real Decreto
1619/2012, de 30 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento por el que se regulan las
obligaciones de facturacion, los siguientes extremos previstos en el apartado segundo de la
Disposicién adicional trigésimo segunda de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, asi como en la normativa sobre facturacion electronica:

DIR3 Cddigo de Entidad L01031284
DIR3 Organo de tramitacion L01031284
DIR3 Oficina contable L01031284

DIR3 Organo proponente

El contratista debera presentar la factura en un registro administrativo en el plazo de 30 dias
desde la fecha de la prestacién, en el caso de servicios de tracto sucesivo las facturas deberan
presentarse en el plazo maximo de 10 dias desde la realizacién de la prestacién en el periodo
de que se trate. La factura debera presentarse en formato electrénico en los supuestos que fija
la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de Impulso a la Factura Electrénica y Creacion del Registro
Contable de Facturas del Sector Publico, en estos casos la presentacion de la factura en el
Punto General de Acceso equivale a la presentacion en un registro administrativo.

19.2. Obligaciones laborales, sociales y de transparencia

El contratista esta obligado al cumplimiento de la normativa vigente en materia laboral y de
seguridad social. Asimismo, esta obligado al cumplimiento del Real Decreto Legislativo 1/2013,
de 29 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de derechos de
las personas con discapacidad y de su inclusién social, de la Ley Organica 3/2007, de 22 de
marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre,
sobre efectiva de mujeres y hombres, de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, sobre Prevencion
de Riesgos Laborales, y del Reglamento de los Servicios de Prevencién, aprobado por Real
Decreto 39/1997, de 17 de enero, asi como de las normas que se promulguen durante la
ejecucion del contrato.

La empresa contratista esta obligada a cumplir durante todo el periodo de ejecucién del
contrato las normas y condiciones fijadas en el convenio colectivo de aplicacion, si bien en todo
caso, el adjudicatario estara obligado a cumplir las condiciones salariales de los trabajadores
conforme al Convenio Colectivo sectorial de aplicacion.

Asimismo, de conformidad con lo establecido en el articulo 4 de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de transparencia, acceso a la informacién y buen gobierno, el adjudicatario del
contrato esta obligado a suministrar a la Administraciéon, previo requerimiento, toda la
informacion necesaria para el cumplimiento de las obligaciones previstas en la citada norma,
asi como en aquellas normas que se dicten en el &mbito municipal.

19.4. Plazo de garantia
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El objeto del contrato quedara sujeto al plazo de garantia de un mes, a contar desde la fecha
de recepcion o conformidad del trabajo, plazo durante el cual la Administracion podra
comprobar que el trabajo realizado se ajusta a las prescripciones establecidas para su
ejecucion y cumplimiento y a lo estipulado en el presente Pliego y en el de Prescripciones
Técnicas. Transcurrido el plazo de garantia sin que se hayan formulado reparos a los trabajos
ejecutados, quedara extinguida la responsabilidad del contratista.

Si durante el plazo de garantia se acreditase a la existencia de vicios o defectos en los trabajos
efectuados el 6rgano de contratacion tendra derecho a reclamar al contratista la subsanacion
de los mismos.

19.5. Gastos exigibles al contratista

Son de cuenta del Contratista los gastos del anuncio o anuncios de licitacion y adjudicacion, en
su caso, de la formalizacién del contrato, asi como cualesquiera otros que resulten de
aplicacion, segun las disposiciones vigentes en la forma y cuantia que éstas sefialen.

19.6. Obligaciones relativas a la gestion de permisos, licencias y autorizaciones

El contratista estara obligado, salvo que el érgano de contratacion decida gestionarlo por si
mismo y asi se lo haga saber de forma expresa, a gestionar los permisos, licencias y
autorizaciones establecidas en las ordenanzas municipales y en las normas de cualquier otro
organismo publico o privado que sean necesarias para el inicio, ejecucion y entrega del
suministro, solicitando de la Administracion los documentos que para ello sean necesarios.

19.7 Obligaciones esenciales del contrato

El contratista estara obligado a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato los medios
personales o materiales suficientes para ello.

CLAUSULA VIGESIMA. Modificaciones Contractuales Previstas

No se establecen causas previstas de modificacién del contrato, salvo lo dispuesto en el
articulo 309 LCSP 2017, en cuanto a la determinacién del precio por unidades de ejecucion,
por lo que no tendra la consideracion de modificacién del contrato, la variacién que durante la
correcta ejecucién de la prestaciéon se produzca exclusivamente en el nUmero de unidades
realmente ejecutadas sobre las previstas en el contrato, las cuales podran ser recogidas en la
liquidacién, siempre que no representen un incremento del gasto superior al 10 por ciento del
precio del contrato.

En el caso de modificaciones no previstas, se estara a lo dispuesto en el art. 205 LCSP 2017.

CLAUSULA VIGESIMOPRIMERA. Sucesién en la Persona del Contratista

En los casos de fusién, escision, aportacion o transmisién de empresas o ramas de actividad
de las mismas continuard el contrato vigente con la entidad resultante, que quedara subrogada

Ayuntamiento de Teulada
Avda. Santa Catalina n° 2, Teulada. 03725 (Alicante). Tfno. 96 574 01 58. Fax: 96 574 01 66

Cad. Validacion: 9QT9DM2ACP23K43DG723H4J62

Verificacion: https://teuladamoraira.sedelectronica.es/
> Documento firmado electrénicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 13 de 30




vy
M= Ajuntament de Teulada
J

Expte. 349/2026

en los derechos y obligaciones dimanantes del mismo, si se producen las condiciones exigidas
en el articulo 98 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Es obligacion del contratista comunicar fehacientemente a la Administracion cualquier cambio
que afecte a su personalidad juridica, suspendiéndose el cémputo de los plazos legalmente
previsto para el abono de las facturas correspondientes hasta que se verifique el cumplimiento
de las condiciones de la subrogacion.

Si no pudiese producirse la subrogacion por no reunir la entidad a la que se atribuya el contrato
las condiciones de solvencia necesarias, se resolvera el mismo, consideradndose a todos los
efectos como un supuesto de resolucién por culpa del contratista.

CLAUSULA VIGESIMOSEGUNDA. Cesion del Contrato

El contrato podra ser objeto de cesion con los limites y requisitos del articulo 214 de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico:

a) Que el 6érgano de contratacién autorice, de forma previa y expresa, la cesion.
b) Que el cedente tenga ejecutado al menos un 20 por 100 del importe del contrato

c) Que el cesionario tenga capacidad para contratar con la Administracién y la solvencia que
resulte exigible en funcion de la fase de ejecucién del contrato, debiendo estar debidamente
clasificado si tal requisito ha sido exigido al cedente, y no estar incurso en una causa de
prohibicién de contratar.

d) Que la cesién se formalice, entre el adjudicatario y el cesionario, en escritura publica.

|CLAUSULA VIGESIMOTERCERA. Penalidades por Incumplimiento

23.1 Penalidades por demora

El adjudicatario queda obligado al cumplimiento del plazo de ejecucion del contrato y de los
plazos parciales fijados por el 6rgano de contratacion.

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incurrido en demora respecto al
cumplimiento del plazo total, la Administracién podra optar indistintamente por la resolucién del
contrato o por la imposicion de las penalidades diarias en la proporcién de de 0,60 euros por
cada 1.000 euros del precio del contrato, IVA excluido.

Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5% del precio del contrato,
el 6rgano de contratacion estara facultado para proceder a la resolucion del mismo o acordar la
continuidad de su ejecucion con imposicién de nuevas penalidades.

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incumplido la ejecucién parcial
de las prestaciones definidas en el contrato, la Administracién podra optar, indistintamente, por
su resolucion o por la imposicion de las penalidades establecidas anteriormente.

23.2 Penalidades por incumplimiento o cumplimiento defectuoso de la prestacion

Penalidades por incumplimiento de niveles de servicio (SLA)
De conformidad con el articulo 193 LCSP, se establecen las siguientes penalidades por
incumplimiento de los niveles de servicio definidos en el PPT:
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Tipo de incumplimiento Calificacién Penalidad

Retraso en resolucion de
incidencia normal (> 16hy < Leve
2 dias)

0,5% del precio mensual por
dia de retraso

Retraso en resolucion de
incidencia normal (> 2 dias Grave
y <5 dias)

1% del precio mensual por
dia de retraso

Retraso en resolucion de 2% del precio mensual por
g . P Muy grave p
incidencia normal (> 5 dias) dia de retraso

Retraso en resolucion de
incidencia critica (> 4hy < Leve
24h)

1% del precio mensual por
hora de retraso

Retraso en resolucion de
incidencia critica (> 1 diay Grave
< 3 dias)

2% del precio mensual por
dia de retraso

Retraso en resolucion de MUY arave 3% del precio mensual por
incidencia critica (> 3 dias) Y9 dia de retraso

A efectos del célculo, el precio mensual del contrato se obtendra dividiendo el precio anual
de adjudicacion (sin IVA) entre doce (12).

23.3. Penalidades por incumplimiento de otras obligaciones contractuales

Tipo de incumplimiento Calificacion Penalidad

Incumplimiento del plazo de 1% del precio mensual por
. . Grave

implantacion (2 meses) semana de retraso
Incumplimiento Qe la 0,5% del precio mensual por
entrega de informes  Leve

trimestrales de SLA informe no entregado

Uso no autorizado de datos
0 imagenes del Muy grave
Ayuntamiento

5% del precio anual del
contrato

23.4. Limites y procedimiento

El importe total de las penalidades impuestas no podra exceder del 10% del presupuesto del
contrato. Si las penalidades acumuladas superan el 20% del precio del contrato, el 6rgano
de contratacion podra acordar la resolucion del contrato o continuar con su ejecucion, de
conformidad con el articulo 193.3 LCSP.

23.5 Penalidades por incumplimientos en materia de subcontratacion

El incumplimiento por parte del contratista de las obligaciones establecidas en la clausula 20 en
materia de subcontratacién, conllevara una penalizacion del 5% del importe de lo
subcontratado, siendo su reiteracion causa de resolucién del contrato.

Ademas, procedera la imposicién de una penalidad del cinco por ciento del precio del contrato
cuando, mediante resolucién judicial o arbitral firme aportada por el subcontratista o por el
suministrador al 6rgano de contratacion quedara acreditado el impago por el contratista a un
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subcontratista o suministrador vinculado a la ejecucién del contrato en los plazos previstos en
la Ley 3/2004,de 29 de diciembre, y que dicha demora en el pago no viene motivada por el
incumplimiento de alguna de las obligaciones contractuales asumidas por el subcontratista o
por el suministrador en la ejecucion de la prestacion.

Esta penalidad podra reiterarse cada mes mientras persista el impago hasta alcanzar el limite
conjunto del 50 por ciento del precio del contrato. La garantia definitiva respondera de las
penalidades que se impongan por este motivo.

23.6 Imposicién de penalidades

Para la imposicion de estas penalizaciones e indemnizaciones por incumplimientos
contractuales se seguird un expediente contradictorio sumario, en el que se concedera al
contratista un plazo de alegaciones de 5 dias naturales tras formularse la denuncia. Dichas
alegaciones y el expediente de penalizacién serd resuelto, previo informe del responsable
municipal del servicio e informe juridico, por el Sr. Alcalde o Concejal en quien delegue,
resolucion que pondra fin a la via administrativa.

El inicio del expediente para la imposicion de estas penalidades por el Ayuntamiento se
realizara en el momento en que tenga conocimiento por escrito de los hechos. No obstante, si
se estima que el incumplimiento no va a afectar a la ejecucion material de los trabajos de
manera grave o que el inicio del expediente de penalizacién puede perjudicar mas a la marcha
de la ejecucién del contrato que beneficiarla, podra iniciarse dicho expediente en cualquier
momento anterior a la terminacion del plazo de garantia del contrato.

Las penalidades e indemnizaciones impuestas seran inmediatamente ejecutivas y se haran
efectivas mediante deduccién de los pagos correspondientes que el Ayuntamiento tenga
pendientes de abonar al contratista. Si ya no existiesen cantidades pendientes de pago, se
podran hacer efectivas contra la garantia definitiva y si ésta no alcanzase el montante de la
penalizacion, se podra reclamar por la via administrativa de apremio por considerarse ingreso
de derecho publico.

CLAUSULA VIGESIMOSEGUNDA. Resolucién del Contrato

La resolucién del contrato tendra lugar en los supuestos que se sefialan en este Pliego y en los
fijados en los articulos 211 y 313 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, y se acordara por el érgano de contratacion, de oficio 0 a instancia del contratista.

Tendran especialmente la consideracion de causas de resolucion:

e El incumplimiento reiterado de los niveles de servicio (SLA) establecidos en el PPT.

e Elincumplimiento de las obligaciones en materia de proteccion de datos y seguridad de
la informacion.

e La cesioén no autorizada de los datos del Ayuntamiento a terceros.

e La acumulacion de penalidades que supere el 20% del precio del contrato.

Asimismo seran causas de resolucion del contrato al amparo del articulo 211 f) de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico las establecidas como obligaciones
esenciales por el érgano de contratacion.

Cuando el contrato se resuelva por culpa del contratista, se incautara la garantia definitiva, sin
perjuicio de la indemnizacién por los dafios y perjuicios originados a la Administracion, en lo
gue excedan del importe de la garantia.

Ayuntamiento de Teulada
Avda. Santa Catalina n° 2, Teulada. 03725 (Alicante). Tfno. 96 574 01 58. Fax: 96 574 01 66
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CLAUSULA VIGESIMOTERCERA. Responsable del Contrato

En el acuerdo de adjudicacion del contrato se designara un técnico municipal responsable de la
ejecucion del contrato, con las funciones que se prevén en el articulo 62 de la Ley 9/2017, de 8
de noviembre, de Contratos del Sector Pablico, y en concreto las siguientes:

- Realizar el seguimiento material de la ejecucién del contrato, para constata que el contratista
cumple sus obligaciones de ejecucién en los términos acordados en el contrato.

- Verificar el efectivo cumplimiento de las obligaciones del adjudicatario en materia social, fiscal
y medioambiental, y en relacidn con los subcontratistas si los hubiera, asi como el cumplimiento
de las obligaciones establecidas en el contrato supongan la aportacién de documentacién o la
realizacion de trdmites de tipo administrativo.

- Promover las reuniones que resulten necesarias al objeto de solucionar cualquier incidente
que surja en la ejecucidon del objeto del contrato, sin perjuicio de su resolucién por el érgano de
contratacion por el procedimiento contradictorio que establece el articulo 97 del Reglamento
General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

- Dar al contratista las instrucciones oportunas para asegurar el efectivo cumplimiento del
contrato en los términos pactados, que seran inmediatamente ejecutivas en cuanto puedan
afectar a la seguridad de las personas o cuando la demora en su aplicacién pueda implicar que
devengan inutiles posteriormente en funcién del desarrollo de la ejecucion del contrato; en los
demas casos, y en caso de mostrar su disconformidad el adjudicatario, resolvera sobre la
medida a adoptar el 6rgano de contratacidn, sin perjuicio de las posibles indemnizaciones que
puedan proceder.

- Informar en los expedientes de reclamacion de dafios y perjuicios que haya suscitado la
ejecucion del contrato.

CLAUSULA VIGESIMOCUARTA. Condiciones Especiales de Ejecucion del Contrato

Se establecen las siguientes condiciones especiales de ejecucién del contrato, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 202 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico:

Tipo especial Consideraciones de tipo social

Promover el empleo de personas con especiales dificultades de
insercion en el mercado laboral, en particular de las personas con
discapacidad o en situacion o riesgo de exclusion social a través de
Empresas de Insercién

Descripcion

CLAUSULA VIGESIMOQUINTA. Confidencialidad y tratamiento de datos

Ayuntamiento de Teulada
Avda. Santa Catalina n° 2, Teulada. 03725 (Alicante). Tfno. 96 574 01 58. Fax: 96 574 01 66
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25.1 Confidencialidad

La empresa adjudicataria (como encargada del tratamiento de datos) y su personal en
cumplimiento de los principios de integridad y confidencialidad deben tratar los datos
personales a los que tengan acceso de forma que garanticen una seguridad adecuada incluida
la proteccion contra el tratamiento no autorizado o ilicito y contra su pérdida, destruccion o
dafio accidental, mediante la aplicacién de medidas técnicas u organizativas apropiadas de
conformidad con lo establecido en la Ley Organica de Proteccién de Datos de Caracter
Personal y en el Reglamento 2016/679 relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos (Reglamento
general de proteccién de datos).

Esta obligacion es complementaria de los deberes de secreto profesional y subsistird aunque
haya finalizado el contrato con el responsable del tratamiento de los datos (Ayuntamiento).

El adjudicatario del contrato, en calidad de encargado del tratamiento de datos, al objeto
de garantizar la confidencialidad de los datos de caracter personal que seran tratados,
debera firmar contrato que garantice unos niveles de confianza y cumplimiento entre
las partes. Este contrato forma parte de este pliego como ANEXO V

25.2 Tratamiento de Datos

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica de Proteccion de Datos de Caracter
Personal y en el Reglamento general de proteccidén de datos, los licitadores quedan informados
de que los datos de caracter personales que, en su caso, sean recogidos a través de la
presentacion de su oferta y demas documentacion necesaria para proceder a la contratacion
seran tratados por este Ayuntamiento con la finalidad de garantizar el adecuado mantenimiento,
cumplimiento y control del desarrollo del contrato.

En relacién con el tratamiento de datos personales de los licitadores, quedan informados de
los siguientes datos:

TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES EN EL PROCESO DE CONTRATACION.

En base a lo dispuesto en el RGPD, se informa que el responsable del tratamiento de los datos
personales en el proceso de contratacidbn es el Ayuntamiento de Teulada, Av. de Santa
Caterina, 2, 03725 Teulada, Alicante, NIF: P0312800F.

Delegado de Proteccién de Datos (DPD). Contacto mediante correo electronico dirigido a
jvoller@teuladamoraira.org

Finalidad. Gestion del proceso de licitaciéon, contratacion y ejecucion de los contratos
municipales.

Destinatarios. Los datos personales podran ser cedidos y/o comunicados a las Entidades
publicas y/o privadas competentes en la gestién de los procesos relacionados con la
finalidad del tratamiento, y en los supuestos previstos por la Ley.

Legitimacion. Ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del tratamiento, Art.
6.1.e RGPD. Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Ayuntamiento de Teulada
Avda. Santa Catalina n° 2, Teulada. 03725 (Alicante). Tfno. 96 574 01 58. Fax: 96 574 01 66
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Conservacion. Los datos seran conservados durante el periodo establecido por el
tratamiento, la legislacion aplicable y los requerimientos aplicables a la conservacion de
informacion por parte de la Administracion Publica.

Transferencias internacionales de datos. En caso de producirse, se ajustaran a la
normativa vigente.

Medidas técnicas y organizativas. El Ayuntamiento aplica a los tratamientos de datos
personales relacionados con la finalidad las medidas técnicas y organizativas adecuadas
para la proteccion de la confidencialidad, integridad, disponibilidad, resiliencia, autenticidad
y trazabilidad, alineadas con el Esquema Nacional de Seguridad en base a la
categorizacion de sus sistemas de informacién respecto al Anexo | del ENS y su
Declaracion de Aplicabilidad.

Derechos. Acceso, rectificacion, supresion, oposicién, limitacién del tratamiento,
portabilidad y (en su caso) retirada del consentimiento prestado. Asimismo, pueden dirigirse
a la Autoridad de Control para reclamar sus derechos. Para su ejercicio, debe dirigirse una
solicitud mediante correo electronico a jvoller@teuladamoraria.org En todos los casos, el
Ayuntamiento debe verificar su identidad como titular de los datos, por lo que debe incluirse
copia o referencia de un documento vigente acreditativo de su identidad (DNI, NIE,
Pasaporte). En caso de actuar como representante de la persona interesada, debe
acreditarse fehacientemente el poder de representacién otorgado por ésta.

CLAUSULA VIGESIMOSEXTA. Régimen Juridico del Contrato

Este contrato tiene caracter administrativo y su preparacion, adjudicacién, efectos y extincién
se regira por lo establecido en este Pliego, y para lo no previsto en él, sera de aplicacién la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo,
por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector
Publico, y el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento
General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas y esté vigente tras la entrada
en vigor del Real Decreto 817/2009; supletoriamente se aplicardn las restantes normas de
derecho administrativo y, en su defecto, las normas de derecho privado.

El Orden Jurisdiccional Contencioso-Administrativo sera el competente para resolver las
controversias que surjan entre las partes en el presente contrato de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 27.1 Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE

ANEXO |
MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE

Ayuntamiento de Teulada
Avda. Santa Catalina n° 2, Teulada. 03725 (Alicante). Tfno. 96 574 01 58. Fax: 96 574 01 66
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D/Da. con NIF n?° , en representacion de
con CIF n.° , teléfono n.° a efectos
de su participacién en la licitacién de los SUMINISTRO Y SERVICIOS DE LICENCIAS CMS
PARA LA GESTION DE CONTENIDOS DEL AYUNTAMIENTO DE TEULADA Y DE LA
OFICINA DE TURISMO, ante el Ayuntamiento de Teulada. ,

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD:

PRIMERO. Que se dispone a participar en la contratacion de Jicitacién del SUMINISTRO Y
SERVICIOS DE LICENCIAS CMS PARA LA GESTION DE CONTENIDOS DEL
AYUNTAMIENTO DE TEULADA Y DE LA OFICINA DE TURISMO, por procedimiento abierto
simplificado.

SEGUNDO. Que cumple con todos los requisitos previos exigidos por el apartado primero del articulo 140
de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 para ser adjudicatario del contrato de SUMINISTRO Y
SERVICIOS DE LICENCIAS CMS PARA LA GESTION DE CONTENIDOS DEL
AYUNTAMIENTO DE TEULADA Y DE LA OFICINA DE TURISMO por procedimiento
abierto simplificado”, en concreto:

O Que posee personalidad juridica y, en su caso, representacion.

0O Que, en su caso, esta debidamente clasificada la empresa o que cuenta con los requisitos de
solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional.

0 Que no esta incurso en una prohibiciéon para contratar de las recogidas en el articulo 71 de la
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico y se halla al corriente del
cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las
disposiciones vigentes.

0O Que se somete a la Jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier orden,
para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con
renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitador [solo
en caso de empresas extranjeras].

O Que la direccion de correo electrénico en que efectuar notificaciones es

TERCERO. Que se compromete a acreditar la posesion y validez de los documentos a que se hace
referencia en el apartado segundo de esta declaracion, en caso de que sea propuesto como adjudicatario
del contrato o en cualquier momento en que sea requerido para ello.

CUARTO. [En su caso] Previsién de subcontratacion de los servidores o servicios asociados a los mismos
[Se debera indicar el nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia
profesional o técnica de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar su realizacion].

Y para que conste, firmo electrénicamente la presente declaracion.

Ayuntamiento de Teulada
Avda. Santa Catalina n° 2, Teulada. 03725 (Alicante). Tfno. 96 574 01 58. Fax: 96 574 01 66
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Anexo Il — Modelo de memoria técnica (criterio B)

Expediente n°: 349/2026
Datos del licitador
Campo
Razon social
CIF
Representante legal
Direccion
Teléfono de contacto
Correo electrénico

Director/a de proyecto asignado/a
Instrucciones de cumplimentacion

e Extensién maxima de 10 paginas (DIN A4, fuente minima 11 puntos, margenes de 2,5
cm).
e Presentar en sobre o archivo independiente al de la oferta econémica, identificado
con la referencia del expediente y el nombre del licitador.
e No se admitirdn referencias genéricas a catalogos o documentacion comercial. La
memoria debe describir el plan especifico propuesto para este contrato.
e Los compromisos recogidos en esta memoria tendran caracter contractual.
B.1) Plan de implantacion y puesta en marcha (hasta 10 puntos)
B.1.1. Cronograma de implantacién por fases

(Indique las fases previstas, su duracion estimada y las fechas objetivo, dentro del plazo
maximo de dos meses establecido en el PPT.)

Fase Descripcién Duracion estimada  Fecha objetivo
1
2
3

4
B.1.2. Equipo técnico asignado

Perfil Rol en el proyecto Dedicacion

B.1.3. Mecanismos de coordinacion con el Ayuntamiento

(Describa los canales de comunicacion, frecuencia de reuniones de seguimiento y

Ayuntamiento de Teulada
Avda. Santa Catalina n° 2, Teulada. 03725 (Alicante). Tfno. 96 574 01 58. Fax: 96 574 01 66
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procedimientos de validacion con el personal municipal.)

B.1.4. Compromisos de disponibilidad y contingencias

(Indigue los compromisos de disponibilidad del equipo técnico y las medidas previstas ante
posibles incidencias o retrasos.)

B.2) Plan de migracién de datos y garantias de integridad (hasta 8 puntos)

B.2.1. Metodologia de migracion

(Describa el proceso técnico de extraccion, transformacion y carga de datos, los formatos de
origen y destino, y las herramientas que se utilizaran.)

B.2.2. Pruebas de integridad y validacion

Tipo de prueba Descripcién Responsable I\/!omer)t,o de
ejecucion

B.2.3. Plan de contingencia ante incidencias en la migracién

(Describa las medidas previstas en caso de pérdida o inconsistencia de datos, incluyendo el

procedimiento de rollback si fuera necesario.)

B.3) Plan de formacién del personal municipal (hasta 7 puntos)

B.3.1. Estructura del plan por perfiles de usuario

(El PPT establece un minimo de 20 horas lectivas totales.)

Contenido N° de horas

. Modalidad
formativo propuesto

Perfil de usuario

Administrador/a del

sistema
Técnico/a de
Turismo
Técnico/a de

Comunicacion
Otros perfiles
TOTAL

B.3.2. Modalidad y calendario de imparticion

(Indique si la formacion sera presencial, en linea o mixta, y proponga un calendario orientativo
de sesiones.)

B.3.3. Materiales de apoyo y repositorio de formacion

(Describa los materiales didacticos disponibles y si se prevé la grabacion de sesiones para
conformar un repositorio interno.)

Ayuntamiento de Teulada
Avda. Santa Catalina n° 2, Teulada. 03725 (Alicante). Tfno. 96 574 01 58. Fax: 96 574 01 66
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Declaracién responsable del licitador

El/la abajo firmante, en representacion de la empresa indicada, declara que los compromisos
recogidos en la presente memoria son reales, verificables y asumibles con los medios técnicos
y humanos disponibles; que el software ofertado estd completamente desarrollado y
comercializado en la fecha de presentacion de esta oferta; y que la solucién ofertada cumple
con los requisitos técnicos esenciales establecidos en el PPT, incluyendo la adaptacion a la
Norma UNE 178503 y la integracion con la plataforma de Turisme Comunitat Valenciana (Red
DTI).

En Teulada,a ___ de de 2026.

Firma y sello del representante legal

ANEXO Il

Ayuntamiento de Teulada
Avda. Santa Catalina n° 2, Teulada. 03725 (Alicante). Tfno. 96 574 01 58. Fax: 96 574 01 66
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Modelo de proposicién econémica

« , con domicilio a efectos de notificaciones en .
, ne , con NIF n.° , en representacion de la Entidad
, con NIF n.° , enterado del expediente para la

contratacion del SUMINISTRO Y SERVICIOS DE LICENCIAS CMS PARA LA GESTION DE
CONTENIDOS DEL AYUNTAMIENTO DE TEULADA Y DE LA OFICINA DE TURISMO por
procedimiento Abierto simplificado, anunciado en el Perfil de contratante, hago constar que
conozco el Pliego que sirve de base al contrato y lo acepto integramente, tomando parte de la
licitacion y comprometiéndome a llevar a cabo el objeto del contrato por el importe de

euros y euros correspondientes al Impuesto sobre el Valor
Afadido.

En ,a de de 20 .

Firma del candidato,

Firmado electrénicamente

ANEXO IV

Ayuntamiento de Teulada
Avda. Santa Catalina n° 2, Teulada. 03725 (Alicante). Tfno. 96 574 01 58. Fax: 96 574 01 66
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MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE ACTIVIDAD PREVENTIVA EN MATERIA DE
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

D. con NIF n.o , en representacion de
con CIF n.o , a efectos de su
participacion en la licitacion de SUMINISTRO Y SERVICIOS DE LICENCIAS CMS PARA LA
GESTION DE CONTENIDOS DEL AYUNTAMIENTO DE TEULADA Y DE LA OFICINA DE
TURISMO, por procedimiento abierto simplificado, ante el Ayuntamiento de Teulada,

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD:

PRIMERO. Que se dispone a participar en la contratacion de SUMINISTRO Y SERVICIOS DE
LICENCIAS CMS PARA LA GESTION DE CONTENIDOS DEL AYUNTAMIENTO DE
TEULADA Y DE LA OFICINA DE TURISMO, por procedimiento abierto simplificado.

SEGUNDO. Que se compromete a llevar acabo la actividad preventiva necesaria en materia de
prevencion de riesgos laborales y que todo el personal que intervenga en el presente contrato
esté dado de alta en la Seguridad social, que tiene actualizado tanto la formacién como la
informacion en materia preventiva y que se le ha hecho entrega al personal de los EPIS
correspondientes.

TERCERO. Que se compromete a acreditar la posesion y validez de los documentos a que se
hace referencia en el apartado segundo de esta declaracién, en caso de que sea propuesto
como adjudicatario del contrato o en cualquier momento en que sea requerido para ello.

Y para que conste, firmo la presente declaracion.

DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE

ANEXO V

CONTRATO TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

REUNIDOS.

Ayuntamiento de Teulada
Avda. Santa Catalina n° 2, Teulada. 03725 (Alicante). Tfno. 96 574 01 58. Fax: 96 574 01 66
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De una parte el Sr. Vicente Raul Llobell Signes, con NIF nimero 52784894D, actuando en
nombre y representacion del Ayuntamiento de Teulada, con domicilio en 03725 de Teulada,
Avenida Santa Catalina, 2 y CIF P0312800F.

En adelante “RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS”

De otra parte el Adjudicatario del contrato de SUMINISTRO Y SERVICIOS DE LICENCIAS
CMS PARA LA GESTION DE CONTENIDOS DEL AYUNTAMIENTO DE TEULADA Y DE LA

OFICINA DE TURISMO D......covviviiiiiiiie e e e ,con NIF NUm.............oeeenie, ,
actuando en nombre y representacion de .........ccccccceiiieiiiiiiieee e con domicilio
=0 JYCIF e,

En adelante "EL ENCARGADO DEL TRATAMIENTO O ENCARGADOQ".

Las partes se reconocen la capacidad legal para el presente acto y de forma voluntaria.

MANIFIESTAN

Que conocen el Reglamento General de Proteccién de Datos (EU) 2016/679 (en adelante,
RGPD), publicado en mayo de 2016 y aplicable a partir del 25 de mayo de 2018, que es una
norma de aplicacion directa en toda la Unién Europea, relativo a la proteccion de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos
datos.

Que el RGPD en su articulo 28 apartado 3 establece que el tratamiento por el encargado se
regira por un contrato u otro acto juridico con arreglo al Derecho de la Unién o de los Estados
miembros, que vincule al encargado respecto del responsable.

Manifestado lo anterior, ambas partes

ACUERDAN

1. Objeto del encargo del tratamiento.

Mediante las presentes clausulas se habilita a “ENCARGADO”, como encargado del
tratamiento para tratar por cuenta del “RESPONSABLE”, en calidad de responsable del
tratamiento, los datos de caracter personal necesarios para gestionar la suscripcion anual de
licencias, la puesta en marcha, soporte técnico y mantenimiento durante el periodo contratado.

El tratamiento de los datos seran los que se gestionen por la prestacion del servicio indicado.

2. ldentificacion de la informacion afectada.

Ayuntamiento de Teulada
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Para la ejecucién de las prestaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este encargo, la
entidad “RESPONSABLE” como responsable del tratamiento, pone a disposicion del
“ENCARGADO" los datos de identificacion que fueran necesarios y tengan que ser tratados.

3. Duracion.
El presente acuerdo tendra la misma duracion que la que corresponde a la prestacion del
servicio para el que ha sido contratado, incluidas las prérrogas que pudieran aprobarse.

Una vez finalice el presente contrato, el encargado del tratamiento debe devolver al
responsable los datos personales, y suprimir cualquier copia que mantenga en su poder. No
obstante, podra mantener bloqueados los datos para atender posibles responsabilidades
administrativas o jurisdiccionales.

4. Obligaciones del encargado del tratamiento.

El encargado del tratamiento y todo su personal se obliga a:

Utilizar los datos personales a los que tenga acceso solo para la finalidad objeto de este
encargo. En ningln caso podra utilizar los datos para fines propios.

Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del responsable del tratamiento.

Si el encargado del tratamiento considera que alguna de las instrucciones infringe el RGPD o
cualquier otra disposicion en materia de proteccion de datos, el encargado informara
inmediatamente al responsable.

Llevar, por escrito, un registro de todas las categorias de actividades de tratamiento efectuadas
por cuenta del responsable, esta obligacidn no se aplicaran a ninguna empresa ni organizacion
gue emplee a menos de 250 personas, a menos que el tratamiento que realice pueda entrafiar
un riesgo para los derechos y libertades de los interesados, no sea ocasional, o incluya
categorias especiales de datos personales indicadas en el articulo 9, apartado 1, o datos
personales relativos a condenas e infracciones penales a que se refiere el articulo 10., que
contenga la siguiente informacién conforme al articulo 30 apartado 2 del RGPD:

El nombre y los datos de contacto del encargado o encargados y de cada responsable por
cuenta del cual actle el encargado y, en su caso, del representante del responsable o del
encargado y del delegado de proteccién de datos.

Las categorias de tratamientos efectuados por cuenta del responsable.

En su caso, las transferencias de datos personales a un tercer pais u organizacion
internacional, incluida la identificacion de dicho tercer pais u organizacion internacional y, en el
caso de las transferencias indicadas en el articulo 49, apartado 1, parrafo segundo, la
documentacién de garantias adecuadas.

Cuando sea posible, una descripcion general de las medidas técnicas y organizativas de
seguridad apropiadas que esté aplicando.

El encargado del tratamiento y, en su caso, el representante del encargado pondra el registro a
disposicion de la autoridad de control que lo solicite.

No comunicar los datos a terceras personas, salvo que cuente con la autorizaciéon expresa del
responsable del tratamiento, en los supuestos legalmente admisibles, articulo 28 apartado 2 del
RGPD.

Ayuntamiento de Teulada
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El ENCARGADO del tratamiento no recurrira a otro encargado sin la autorizacidon previa por
escrito, especifica o general, del RESPONSABLE. En este caso, el ENCARGADO informara al
RESPONSABLE de cualquier cambio previsto en la incorporacion o sustitucién de otros
encargados, dando asi al RESPONSABLE la oportunidad de oponerse a dichos cambios,
articulo 28 apartado 4.

Cuando un encargado del tratamiento recurra a otro encargado para llevar a cabo
determinadas actividades de tratamiento por cuenta del responsable, se impondran a este otro
encargado, mediante contrato u otro acto juridico establecido con arreglo al Derecho de la
Unién o de los Estados miembros, las mismas obligaciones de protecciéon de datos que las
estipuladas en el contrato u otro acto juridico entre el RESPONSABLE y el ENCARGADO a
gue se refiere el articulo 28 apartado 3, en particular la prestacion de garantias suficientes de
aplicacién de medidas técnicas y organizativas apropiadas de manera que el tratamiento sea
conforme con las disposiciones del RGPD.

Si ese otro encargado incumple sus obligaciones de proteccion de datos, el ENCARGADO
seguird siendo plenamente responsable ante el RESPONSABLE del tratamiento por lo que
respecta al cumplimiento de las obligaciones del otro encargado.

Mantener el deber de secreto respecto a los datos de caracter personal a los que haya tenido
acceso en virtud del presente encargo, incluso después de que finalice el contrato.

Garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales se comprometan, de
forma expresa y por escrito, a respetar la confidencialidad y a cumplir las medidas de seguridad
correspondientes, de las que hay que informarles convenientemente.

Mantener a disposicién del responsable la documentacion acreditativa del cumplimiento de la
obligacion establecida en el apartado anterior.

Garantizar la formacién necesaria en materia de proteccion de datos personales de las
personas autorizadas para tratar datos personales.

Notificacion de violaciones de la seguridad de los datos:

El encargado del tratamiento notificard al responsable del tratamiento, sin dilacién indebida
y a través de la direccion de correo electrénico dpd@teuladamoraira.org, las violaciones de
la seguridad de los datos personales a su cargo de las que tenga conocimiento, juntamente
con toda la informacién relevante para la documentacién y comunicacion de la incidencia.
El Encargado del Tratamiento informard, nada mas tener conocimiento de la incidencia al
DPD del Ayuntamiento de Teulada.

Se facilitar4, como minimo, la informacién siguiente:

a) Descripcion de la naturaleza de la violacion de la seguridad de los datos
personales, inclusive, cuando sea posible, las categorias y el nUmero aproximado
de interesados afectados, y las categorias y el nimero aproximado de registros de
datos personales afectados.

b) Datos de la persona de contacto para obtener mas informacion.

c) Descripcion de las posibles consecuencias de la violacion de la seguridad de los
datos personales. Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para poner
remedio a la violacion de la seguridad de los datos personales, incluyendo, si
procede, las medidas adoptadas para mitigar los posibles efectos negativos.

Ayuntamiento de Teulada
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Si no es posible facilitar la informacién simultdneamente, y en la medida en que no lo
sea, la informacion se facilitara de manera gradual sin dilacion indebida.

Poner a disposicién del responsable toda la informacion necesaria para demostrar el
cumplimiento de sus obligaciones, asi como para la realizacién de las auditorias o las
inspecciones que realicen el responsable u otro auditor autorizado por él.

Auxiliar al responsable de tratamiento a implantar las medidas de seguridad necesarias para:

a) Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes
de los sistemas y servicios de tratamiento.

b) Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en
caso de incidente fisico o técnico.

c) Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y
organizativas implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento.

Destino de los datos.

Devolver al responsable del tratamiento los datos de caracter personal y, si procede, los
soportes donde consten, una vez cumplida la prestacion.

La devolucién debe comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos
informaticos utilizados por el encargado.

No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados,
mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestacion.

El encargado del tratamiento no conservarda datos de caracter personal relativos a los
tratamientos del encargado salvo que sea estrictamente necesario para la prestacion del
servicio, y solo durante el tiempo estrictamente necesario para su prestacion.

Asistira al RESPONSABLE, teniendo cuenta la naturaleza del tratamiento, a través de medidas
técnicas y organizativas apropiadas, siempre que sea posible, para que este pueda cumplir con
su obligacion de responder a las solicitudes que tengan por objeto el ejercicio de los derechos
de los interesados establecidos en el capitulo 11l del RGPD.

Ayudard al RESPONSABLE a garantizar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en
los articulos 32 a 36 del RGPD, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la
informacion a disposicion del encargado.

5. Obligaciones del responsable del tratamiento.

Corresponde al responsable del tratamiento:
a) Facilitar al encargado el acceso a los equipos a fin de prestar el servicio contratado.

b) Velar, de forma previa y durante todo el tratamiento, por el cumplimiento del RGPD por
parte del encargado.

C) Supervisar el tratamiento.

Cualquier modificacion o ampliacion de los presentes acuerdos, para gozar de validez debe
formalizarse por escrito que unido a este escrito, formaran un Unico documento.

Y en prueba de conformidad con cuanto antecede, ambas partes firman el presente contrato
por duplicado y a un solo efecto, en el lugar y fecha indicados en el encabezamiento.
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Y en prueba de conformidad firman ambas partes.

El RESPONSABLE El ENCARGADO
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